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ที่มาของปัญหา
ลายมืออ่าน ยาก
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ที่มาของปัญหา
สะกดผิด
เสียเวลาส่งแก้ไข

มีค่าใช้จ่าย  
กล่องกระดาษใบละ 5 บาท



นวัตกรรมชื่อ See (cor)rect box "ห่อ ถูก ถูก"

ถูก = ชื่อถูก
ถูก = ราคาถูก

ประเภทนวัตกรรม:   นวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์

        ปัจจุบันการทำหัตการด้านทันตกรรมประดิษฐ์(ฟันเทียม) ต้องอาศัยผลิตภัณฑ์ฟัน
เทียมจากบริษัทแลป(แลปเอกชน) และมีค่าใช้จ่ายในการห่อชิ้นงานส่งแลป พบว่าปัญหาการ
สื่อสารระหว่างบริษัทผลิตภัณฑ์ฟันเทียม(แลป)และคลินิกทันตกรรม ซึ่งมีการพิมพ์ชื่อคนไข้
ผิดตัวอักษร ทำให้เอกสารข้อมูลการยืนยันตัวตนบุคคลผิดพลาด ส่งผลให้ใบบิลเรียกเก็บค่า
บริการไม่ถูกต้องกับชื่อคนไข้ ทำให้เสียเวลาต้องส่งแก้ไขเอกสารอยู่เสมอ เพื่อให้ถูกต้องตาม
หลักทางบัญชีของการตรวจสอบภายใน 
         จึงจัดทำนวัตกรรม See (cor)rect box“ห่อ ถูก ถูก” ขึ้นมา
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แนวคิดการพัฒนานวัตกรรม
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ช่วยให้การอ่านและสะกดพยัญชนะชื่อคนไข้ทำได้ง่าย ถูกต้องและแม่นยำ
ลดการเกิดข้อผิดพลาดในชื่อคนไข้บนใบสรุปรายการของบริษัท(แลป)
ลดค่าใช้จ่ายในการห่อแพคพัสดุฟันปลอม

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์
นวัตกรรมชื่อ See (cor)rect box "ห่อ ถูก ถูก"



ประชุมวางแผนงาน: รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ปัญหา
จัดเตรียมวัสดุ-อุปกรณ์
ออกแบบฟอร์ม "ใบเช็คชื่อฟันปลอมส่งแลป" ในระบบ Hos xp
ออกแบบกล่องห่อชิ้นงานจากกล่องถุงมือเหลือใช้

กิจกรรม/กระบวนการพัฒนานวัตกรรม
ระยะเวลาดำเนินกิจกรรม: พฤษภาคม – กรกฎาคม พ.ศ. 2567
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ออกแบบฟอร์ม "ใบเช็คชื่อฟันปลอมส่งแลป" ในระบบ Hos xp

"ใบเช็คชื่อฟันปลอมส่งแลป"

ข้อมูลคนไข้ จากระบบ Hosxp

ถูก = ชื่อถูก

ชัดเจน
ถูกต้อง

อ่านง่าย
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ผู้ออกแบบฟอร์ม : นางสาวภาณุมาศ ชำนาญชล



ออกแบบกล่องและขั้นตอนการห่อชิ้นงานจากกล่องถุงมือเหลือใช้
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ใบสั่งแลปของคนไข้ เขียนด้วยลายมือ

ชื่อคนไข้ที่ปริ้นจากระบบ Hosxp 

แบบพิมพ์ฟันของคนไข้

ถูก = ราคาถูก
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ผู้ออกแบบกล่อง : นางสาวสุจิรา พวงสุวรรณ
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ออกแบบกล่องและขั้นตอนการห่อชิ้นงานจากกล่องถุงมือเหลือใช้
นวัตกรรมชื่อ See (cor)rect box "ห่อ ถูก ถูก"

ผู้ออกแบบกล่อง : นางสาวสุจิรา พวงสุวรรณ
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การประเมินผล
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ประเมินโดยแบบสอบถามความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่แลปและทันตบุคลากร
ตัวชี้วัด: ลดอุบัติการณ์พิมพ์ชื่อคนไข้ผิดในใบสรุปรายการ(แลป)หลังจากเริ่มใช้งาน3เดือน

ไม่เกิดอุบัติการณ์พิมพ์ชื่อคนไข้ผิด
ความพึงพอใจของเจ้าหน้าที่แลปและทันตบุคลากร
เป็นร้อยละ 100

ผลลัพธ์ที่ได้

12345 0
ก่อนเริ่มใช้งาน

ร้อยละ
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บทเรียนที่ได้รับ
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การสื่อสารที่ชัดเจนและแม่นยำมีความสำคัญ
การใช้เทคโนโลยีช่วยลดข้อผิดพลาด
การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
ความร่วมมือระหว่างองค์กรสำคัญ
การพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ แสดงถึงความคิดสร้างสรรค์

ปรับปรุงกระบวนการทำงาน
การจัดการทรัพยากร
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์กร
ลดต้นทุนและเพิ่มช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

การนำไปใช้ประโยชน์




